Verzending & Betaling
Levertijd

Bestellingen die op werkdagen vodr 16:00 uur worden geplaatst, worden dezelfde dag nog
verzonden. (Let op: op zaterdag en zondag verzenden wij niet.)

De pakketten worden dagelijks opgehaald door PostNL. Zodra de barcode van het pakket is
gescand door PostNL, ontvangt u automatisch een Track & Trace-code waarmee u uw
zending kunt volgen.

PostNL streeft ernaar om pakketten de volgende werkdag te leveren. Dit is echter een
indicatie; wij zijn niet aansprakelijk voor eventuele vertragingen in de bezorging. Zodra de

pakketten door PostNL zijn opgehaald, hebben wij geen invioed meer op het verdere verloop
van de verzending.

Verzendkosten

e Gratis verzending vanaf een bestelbedrag van €75,-
e Onder dit bedrag rekenen wij €8,95 verzendkosten.

Indien u (een deel van) uw bestelling retourneert en het totaalbedrag hierdoor onder de €75,-

komt, worden de verzendkosten alsnog in rekening gebracht. Dit bedrag wordt verrekend met
het terug te storten bedrag.

Pakket zoekgeraakt?

In zeldzame gevallen kan een zending zoekraken bij PostNL. In dat geval starten wij een
onderzoek bij PostNL om de situatie te achterhalen en waar mogelijk op te lossen.

Wanneer de zending volgens PostNL als "geleverd" staat, maar u aangeeft deze niet te hebben
ontvangen, wordt een onderzoek ingesteld. PostNL zal de betreffende bezorger ondervragen
en de bezorgroute analyseren.

Indien uit dit onderzoek blijkt dat het pakket volgens de gegevens correct is afgeleverd op het
opgegeven adres, kunnen wij helaas geen verdere actie ondernemen.

Betaalmethoden

Bij www.T-fashion.nl kunt u veilig en eenvoudig betalen via de volgende betaalmethoden:

« IiDEAL
o Mastercard


http://www.t-fashion.nl/

Visa
Bancontact
Belfius
Riverty
Klarna

Terugbetalingen vinden plaats via dezelfde betaalmethode die u bij het afrekenen heeft
gekozen.



